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La empresa se reserva el derecho de cambiar, sin previo aviso, las especificaciones
y caracteristicas del producto, a fin de optimizar su performance y bondades.

1.- Este producto no esta destinado para ser utilizado por personas
(incluido nifios) con una reduccidn de capacidad fisica, sensorial
o mental, o con falta de experiencia y conocimientos, a menos

que se les haya dado supervision o instruccion en relacion con el
uso del artefacto, por una persona responsable de su seguridad.

Los nifios deben ser supervisados para asegurarse de que no jueguen con el
producto.

2 .- 5i el cable de conexion se dana, este debe ser reemplazado por el fabricante
o un servicio técnico autorizado por este para evitar cualquier riesgo.

PARTES INCLUIDAS EN EL EMBALAJE

1 Calefon

2 Tornillos

2 Tarugos

1 Empaquetadura + 1 de repuesto
1 Manual

1 Caja con kit ductos (aparte)

1 kit flexibles
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’g INSTRUCCIONES PARA EL INSTALADOR

INSTRUCCIONES PARA EL INSTALADOR

1.- Lainstalacion del calefon debe ser realizada por personal calificadoy acreditado por la SEC (minmo cen dase 5)

2.- La tuberia de alimentacion del gas debera tener una llave de paso para cortar el suministro de
gas y debers eslar visible para su manejo.

3.- La conexion de la entrada de agua fria debe
instalarse al lado derecho y la conexién de
la salida de agua caliente a la izquierda. Instalar REJ"_LAS
una llave de paso anles de la entrada de agua - VENTILACI ON
al artefacto. =

4.- No se debe instalar el calefén en bafios, \\Q\
dormitorios o recintos cerrados que impidan
la correcta ventilacion. _ T

5.- Conductos de evacuacion de gases de la | j];
combustién.- ( Ver Fig. N°3 ) g
Para montar el conducto de gases que trae
su artefacto de acuerdo a las normas de o
instalacién vigentes; recomendamos la %

——

utilizacién del juego de conductos originales
éde sus correspondientes accesorios.

6.- Es obligatorio que el enchufe eléctrico "
donde conectara su calefén, posea una /
conexién a tierra de proteccién / e

rotector diferencial , consiltelo con “Enrada 8
guptécnlcu eléctrico- , Fraca &t fesco
Se admite una variacion del voltaje del 10%; si fuera superior, debe utilizar un sistema
estabilizador de voltaje, a riesgo de pérdida de garantia.

/ 150 cm2
mirime

%, 150em2

<igen|

7 .- Antes de la instalacién asegurese gue las condiciones de distribucién locales (naturaleza y
presion del gas) y el ajuste del calefon sean compatibles.
Las condiciones de reglaje para este gasodomestico se encuentran en la placa de identificacion.
B.- En caso que el calefdn se instale en un espacio exterior debera protejerse contra vientos y Huvias
g.- Los gases producto de la combustion deben ser evacuados al exterior de la vivienda a través
de un conducto o chimenea adecuado y sin restricciones.
Es obligatorio el uso de los kit de conductos suministrado por el fabricante.

ADVERTENCIA: No debe soldar o aplicar calor excesivo a menos de 80 mm de la conexidn de
agua fria, (Fig. 7(15)), y la conexion de gas (Fig. 7 (18)); utilice los flexibles para agua incorporados

en el embalaje de su calefén y no retire &l fitro de agua ni el filtro de gas. _
"EL NO CUMPLIMIENTO DE LO ANTERIOR, SERA MOTIVO DE TERMINO DE GARANTIA."

10 - PREPARACION DEL CALEFON PARA SU INSTALACION.- (Ver Fig. N° 7)

O Fijar firmemente el calefdn a la pared haciendo uso de los sopories superior e inferior ubicadas
en el respaldo del calefon.

Si la pared donde se instale el calefon es de madera, se debe colocar una plancha de material
incombustible y su tamafio debe exceder como minimo en 100 mm el tamafio del calefon.

J  Conectar las tuberias de agua fria (Fig. 7 (15)), de agua caliente (Fig. 7 (19)) y de gas (Fig. 7
(18)).- Las tuberias para conexion del gas deberan ser metalicas y rigidas. Instalar las llaves
de paso para agua y gas.

U Conectar el conducto de salida de gases (chimenea) al collarin (Fig. 7 (27)) del calefon,
introduciéndalo por la parte exterior de este Ultimo, con un minimo de juego para evitar fugas
y selle con silicona para alta temperatura o cinta autoadhesiva de aluminio.

U Abrir las llaves de paso del agua y gas, verificando la estanqueidad de ambos circuitos, utilice

agua jabonosa para el caso del gas.

erifigue tambien al interior del calefén, la correcta hermeticidad.

U Conecte el enchufe (Fig. 7 (1)) a la red domiciliaria.

o
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INSTRUCCIONES PARA EL INSTALADOR

11.- RECOMEMNDACIONES:

Al instalar el artefacto y por posibles desajustes surgidos durante el transporte, sugerimeos efectuar las
siguientes revisiones, conel fin de obterer sudptimo funcionamiento y la maxima seguridad para el usuario

U verificar apriete de pernas y tuercasen circuitos de gas y agua

O Verificar hermetcidad del circuito de gas (usaragua jabonosa), Ver generalidades en pagina siguiente
U Verificar hemeticidad del circuito de agua.

D Efectuar prueba de funcionamiento, confimanda la hermeticidad de ambos circuitos,

12.- ADVERTEMCIA - Segin el Decreto Supremo N° 66 del 02-02-2007, parrafos 75.1L 1y 75.1.2, la conexidn
alared interor de gas debe ser a una red de cafieria de cobre rigida, de al menos 1m, empotrada al muro
de apoyo donde se encuentra el calefin, No se permite 180 de Flexibles ni abrazaderas.

La instaladén directa & cilindro de gas, como aparece en lasimagenses, no esta autorizada y podria causar
dafios alas parsonas y ales bienes mate riales.

13.- La FIGURA N° 1B muestra las dimensiones y disposicion del artefacto para su correcta instalacion.
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GENERALIDADES
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NOTA: Las separaciones a paredes consideran materiales incombustibles; caso contrario deben
ser 20 cm

GENERALIDADES

Su calefén debe ser instalado en un recinto con ventilacion que incluya celosias en zona inferior y
superior de 150 cm2 cadauna evacuando esta ultima al exterior de la vivienda . Las ventilaciones
deberan estar a una altura maxima de 0,15 m. y la otra a un minimo de 1,8 m. sobre elpiso respectivamente
(ver fig. 1). La instalacion del artefacto debera hacerse de acuerdo al Reglamento de Instalaciones
interiores y Medidores de Gas de la SEC, segin D.S. N° 66 que fija los requisitos minimos de
sequridad para la instalacién de artefactos a gas. Para mayor informacidn, este decreto se encuentra
disponible en www.sec.cl. Este reglamento no permite instalar calefones en salas de bafios ni
dormitorios. Cuando el calefon es instalado en exteriores, debe tener conducto de evacuacion de
gases al igual que en interiores y proteccion contra vientos / lluvias (ver fig. 2 y 3).

CONEXION DE GAS

Mantener limpia la tuberia de gas. Las cafierias para conexion de gas deben ser metalicas y
rigidas. Montar una llave de paso que pueda interrumpir en forma rapida y segura el flujo de gas
al calefon. Esta debera estar a la vista, ser de facil acceso e instalada en el extremo inferior del
calefon entre 100 y 200 mm. Usar empaquetadura para Gas.

CONEXION DE AGUA o
Instalar el agua fria a la derecha y el agua caliente a la izquierda. Instalar una llave de paso para
el control de agua en la entrada de agua del calefén (derecha). Usar empaquetaduras para Agua.

COMPROBAR LA HERMETICIDAD

Abrir las llaves de paso del gas y del agua. Comprobar la estanqueidad del calefon y las conexiones
del gas vy agua.Poner en funcionamiento elariefacto . Comprobar el funcionamiento y la instalacian
de |a salida de los humos de la combustién.

En caso de efectuar pruebas de hermeticidad de la instalacion de gas domiciliaria, debe
cerrar la llave de paso del gas para presiones de prueba inferiores a 3,4 kPa (350 mm
HZ20); para presiones superiores, desconectar el gas del calefon.

* El instalador debe explicar al cliente el modo de funcionamiento y el manejo del artefacto.
« Solicitamos que este manual sea entregado al usuario.

ADVERTENCIA

Mo se deben efectuar maniobras falsas, contrarias a lo indicado en este Manual. Se prohibe
la intervencion sobre dispositivos sellados del sistema de gas, quemador, sistema de
evacuacion de gases y sistema eléctrico, porgque podria comprometer la seguridad del
usuario; el no cumplimiento de lo anterior sera motivo de pérdida de la Garantia.
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INSTALACION CONDUCTO DE EVACUACION DE GASES

INSTALACION DUCTO

Para montar el conducto de gases que trae su artefacto de acuerdo a las normas
de instalacion vigentes, es obligatorio la utilizacion del juego de conductos originales
y de sus correspondientes accesorios; si requiere de una mayor longitud, estan
disponibles otros conductos, codos o accesorios originales, los que puede adquirir
en nuestras oficinas, servicios técnicos o puntos de venta (distribuidores).

El largo total del conducto para su instalacion no debera superar los 4000 mm para
el conducto de diametro 80 mm. Aparte del codo de 900 incluido, considerar por cad
codo adicional, restar 800 mm de la longitud original.

NUESTROS CONDUCTOS NO SE ENCUENTRAN DISENADOS PARA SER
INSTALADOS CON LA SALIDA DE GASES EN FORMA VERTICAL . Este
artefacto solo se podra instalar con el kit de conductos de evacuacion certificado
provisto por CEM S.A.
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inclinacion de! 2%, Obligatoria

120 mm

ATENCION

El producto se entrega con una tapa
plastica de seguridad (pos.28) en la
salida de los gases de la combustion,
Esta tapa debe mantenerse durante el
proceso de instalacion y sélo debe
retirarse al momento de instalar el

EIGURA N° 3 ducto de salida de gases.
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INSTRUCCIONES DE USO

=+
LI
% + Compruebe que su calefén esté conectado a la red eléctrica, mediante el cable
-y (Fig. 7 (1)) y presione el botén (O del display (Fig. 7 (10) y Fig. 4).
LL + El calefdn se enciende en forma
g automatica al momento que Ud. Temperatura dol agua |
(1] abre la |lave de agua caliente. % Tiempo de
Z + Enelcaso que no se produzcael _ \ S2aigo de
®} encendido dentro de 8segundos  §lSanaae 4 eror
8 el sistema electronico se apaga, W =il
3] debiendo Ud . cerrar la llave de )
& agua caliente vy volverla a abrir ; Motaventilador
98] para reiniciar el encendido. @ —
= « Para regular la temperatura del Botén para T Egﬁg da
agua presione el botén (@ del famenar ~— | :
display (Fig. 7 (10)) para au- " Q @*m s
mentarla y el boton (5 para dis- \ BobSn da
minuira; podra leer la temperatura \ encendido /
: \ / apagado
en el display. \
« Para apagar su calefon, solo Eptr::p para
cierre la Illave de agua cahentfa. téfn"[‘,:’a‘g{um
= Para quitar la energia eléctrica FIGURA N° 4
del calefon presione el boton
) del display (Fig. 7 (10) y Fig. 4)
NOTA: Su calefén posee un temporizador para controlar el tiempo de uso, el cual
es de 60 minutos, opcionalmente este tiempo puede cambiarse a 20 minutos o
anular la funcién del Temporizador, esto solo puede ser realizado por un técnico
autorizado de la marca.
- ESQUEMA ELECTRICO
D ENCHUFE EIﬁEﬂLﬂmﬁmmum
g Q=§ ELECTRADWALVLLA [PRRCIPALY
o
|._
(s i ELECTROVALULLA
H CAH S RODE] [:=§ ety
LU ] C=I h ELECTROVALVLILE (32000 |
=T
E EENBOR NTL
% i
C’ WETERENTLADOR [C THE AGLA, as TI;,:;:EE.&:W b{?mm
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ESPECIFICACIONES TECNICAS 0

MODELOS
ESFESFCRRIONES TE BRGNS i TD TFI 12-1 TD TFI 14-1 TDTFI18-1 | TDTFI 211
Capacidad | 12litros 14 litros _18litros | 21 litros
Categoria / Tipo | llzHz e /B2a | llzH3sp /B2 | llzHz s /B2a | ll2H3 B / B2a
Certificador . CESMEC CESMEC CESMEC | CESMEC
N° Certificado de Aprobacion | G-021-01-20291 | G-021-01-20153 | G-021-01-19810 G-021-01-20006
Potencia til Nominal kW 225 246 31,5 35,7
Potencia dtil Minima kW 51 51 51 51
Consumo Térmico Nominal (P.C.I.) kw 24,2 26,8 34,0 389
Consumo Térmico Minimo kW 6,4 6.4 6.4 6.4
Presién alimentacién de gas GLP/GN mbar 28/18 28718 28/18 28118
Roscas conexion del Gas y Agua ISO 228 G 12" G12" G 1/2" G 1/2"
Presion agua a caudal nominal con max.agua kPa 130 170 260 320
Presién encendido con min.agua ~ kPa 70 70 70 70
Presion encendido con max.agua kPa 20 20 20 20
Caudal encendido Ifmin 3.5 3,5 3.5 3.5
Presién maxima de agua () kPa 1000 1000 1000 1000
Distancia entre conexiones de agua mm 276 276 276 | 276
E::"n‘igf,"’;:ﬁd?} iftzfacw‘ mm  380/165/570 380/165/570| 380 /165/570 380/ 165/570
Diametro Ducto evacuacion de gases mm 80 80 g0 80
Longitud méx. Ducto evacuacion de gases m | 4 4 4 4
Peso embalado / sin embalar kg 15/13,5 15/13,5 15/13,5 15/135
Méxima apilabiidad 12 12 12 12
Incremento nominal de temperatura del agua °C 25 25 25 25
Rango de temperaturas disponibles °C 38-65 38-65 38-65 38 - 65
Alimentacién eléctrica V/Hz/W | 220/50/48 | 220/50/48 220/50/48 220/50/ 48
Caudal de aire para la combustion GLP / GN m¥h 64 /65 62/79 /72 72184

(*) Valor que no debe ser sobrepasado, ni aun por efecto de dilatacion del agua por temperatura
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ESPECIFICACIONES TECNICAS
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PARA SU SEGURIDAD Lmj

PARA SU SEGURIDAD

Si percibe olor a gas:

1. Cierre la llave del ?as. /2. Abra las ventanas. / 3 No pulse ningdn interruptor.

! 4. Apague las posibles [lamas.

Llame inmediatamente al servicio de emergencia de |la companiia que distribuye el gas.

&

Mo almacene ni utilice materiales o liquidos inflamables en las proximidades del aparato,
especialmente en la zona inferior de éste.

La mantencion del artefacto, el ajuste o la transformacion para ser usado con otro tipo de gas,
deben ser efectuados por el servicio técnico autorizado o por un instalador autorizado por la
Superintendencia de Electricidad y Combustibles (S.E.C.).

Para un confiable y seguro funcionamiento del calefdn, se necesita un mantenimiento de a lo
menos una vez al afio, efectuado por el servicio técnico autorizado .

N B N H

Si la pared donde se va a montar el calefan es de material no resistente al fuego (madera,
internit, vulcanita, etc) debera interponerse una plancha de material incombustible {no quebradizo)
y su tamanio debe exceder, al menos, en 100 mm el contorno del artefacto.

[¥] En caso de que el calefén por alguna razon quedara fuera de servicio permanentemente,
debera llamar al Servicio Técnico Autorizado.

Advertencia.- Tomar la precauciones necesarias sobre los riesgos de quemaduras al
contacto directo con: manto del artefacto, paredes adyacentes y el exterior de los
conductos, en el caso que éstos sobrepasen las temperaturas maximas permitidas por
la Norma.

Para los conductos gue atraviesen las paredes o techo deben colocarse materiales
aislantes adecuados

Su calefon cuenta con codigos de seguridad que son indicados en el display (Fig 4) en caso de
detectarse fallas; si este fuera el caso, anote el cddigo, cierre el paso de gas, oprima el botén
de apagadog, cierre la llave de agua caliente, e informe a su servicio técnico autorizado,
(Nota: Generalmente el problema se debe a conexiones defectuosas, conectores sin continuidad,
madulo contral o display defectuoso)




CODIGOS DE SEGURIDAD

CODIGOS DE SEGURIDAD

Codigo

Prokblema

Causa

EO

Falla en sensor NTC salida

-Sensor NTC desconectado o en
cortocircuito

-Mo hay gas en sistema o se acaba durante
el funcionamiento.

E1 Falla en sistema de encendido -Electrovalvula proporcional no abre o se
desconecta durante funcionamiento.
-Sensor de ionizacidn desconectado o se
desconecta durante el funciohamiento.
-Cable bujia desconectado o defectuoso (no
hay chispa)
-Condensacion en el quemador
E2 | Falsa sefial de llama Detecta llama antes de ignicién
Termostato desconectado o se activa
E3 Falla Termostato por durante el funcionamiento por exceso de
sobrecalentamiesnto temperatura del agua de salida.
E4 Falla sensor NTC entrada -Sensor NTC desconectado o en
cortocircuito
-sefal defectuosa de velosidad del mator
ES Falla en la presion del viento
Falla sensor NTC salida por El sensor NTC detecta un exceso de
sobrecalentamiento temperatura del agua de salida.
E6
-Walvulas solencides desconectadas o fallan
E7 Falla Valv. solencide durante funcionamiento (cualquiera de las 3).
-Termestato desconectado; indicacién se
alterna con error E3
-Ducto de gases cobstruido, detectado por
ES Falla evacuacion gases excesiva velocidad del motoventilador
-Celosias para aire, obstruidas
-Calefén se apaga cuando cumple en tiempo
En Apagado por Timer de funcionamiento de Timer.




DIAGRAMA INTERNO DEL CALEFON

DIAGRAMA INTERNO DEL CALEFON |£1|
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POLIZA DE GARANTIA RHEEM |

[

CONDICIONES DE VALIDEZ DE LA GARANTIA

POLIZA DE GARANTIA

N® DE SERIE

MODELD |:| |:’ D D

2L 14L 8L 21L

[] []

TIMBRE CONTROL DE CALIDAD

TIPODEGAS  Licuad o Matural

FUENTE DE ALIMENTACION ELECTRICA: 220V - 50Hz

jFelicitaciones!

Usted ha adquirido un producto ruecr chite |, por lo cual le garantizamos su uso bajo condiciones
normales y de acuerdo a las estipulaciones srgmantas Este certificado tiene validez Gnicamente
si es acompafado de su documento de compra extendido por nuestro Distribuidor Comercial.
Si Usted desea formular algin reclamo, por favor sirvase llamar a nuestro teléfono y, cuando
corresponda, presente este certificado acompanando su decumento de compra,

1)
2)
3)

4)

El periodo de validez de esta garantia es de 36 meses a partir de su compra (no instalacion
o de uso).

La validez de esta garantia (1) no se prolongara ni renovara por reparaciones realizadas
al calefén en dicho periodo de vigencia.

Las reparaciones y cambios de piezas realizadas por los Servicios Técnicos Autorizados
fuera del plazo de garantia tiene una validez de 6 meses.

La garantia no sera efectiva cuando:

a) El usuario, adjunto a la boleta o factura de compra, no presente esta poliza firmada y
timbrada por el Distribuidor.

b) Se determine intervencion de personas no autorizadas (vea nomina de Servicios
Técnicos Autorizados).

MOTA: La regulacion del caudal de agua en un calefan no es intervencion.

c) La instalacion delcalefén si no cump?e con el D.5.N® 66 de la S.E.C. Ejemplo: calefdn
instalado en bafio, dormitorio, sin ducto, cilindro de gas abajo, etc.

d) EL calefdn sea destinado a uso no domestico, para el cual ha sido disefiado.

e) Exista enmiendas a los documentos avalatorios de garantia.

f) Exista deficiencias en el fransporte, operacion, manipulacion, instalacion y ubicacion.

g} Las presiones de alimentacién (gas y agua) no sean para las cuales esta disefiado el
artefacto para su correcto funcionamiento.

h) Habiéndosele dado instrucciones expresas (escrito en Orden de Atencion) por el técnico
autorizado que implique su seguridad personal y buen uso del artefacto, no las aplique.
Para mayor seguridad, recomendamos dirigirse a nuestros Servicios Técnicos Autorizados
RHEEM |, ya Sea para la mantencién del artefacto o la reparacién del mismo. Nuestros
Servicios Técnicos estan a su disposicion a lo largo de todo el pais. Si los necesita,
consulte con su Distribuidor Comercial.

i} Mo se tomen precauciones contra heladas, indicadas en este manual.

j) El voltaje o ciclaje de alimentacién no sea el definido para este artefacto.
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